Standardy
ochrony
matoletnich

Standardy ochrony maloletnich w Zespole Placawek Resacjalizacyjno-
Socjoterapeutycznych w Olawie przed krzyvwdzeniem to zhidr zasad, ktore
pomagaja tworzyc bezpieczne i przyjazne srodowisko.
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PODSTAWA PRAWNA

Ustawa z 13 maja 2016 1. o przeciwdzialaniu zagrozeniom przestepczoscia na tle seksualnym
(1. DzU.z2023 r. poz. 1304 ze zm ) — art. 22 bc

Ustawa z 28 lipca 2023 1. 0 znuanie ustawy - Kodeks rodzinny 1 opiekunczy oraz mektorych mnych
ustaw (tj. Dz U. z 2023 1. poz. 1606) —art. 7 pkt &

POLITYKA

» Placowka ustanowila | wprowdzita w iycie
Polityke [STANDARDY) ochrony dzieci przed
krzywdzeniem.

PERSONEL

* ZPR-S Otawa monitoruje, edukuje | angazuje
swoich pracownikow w celu zabobiegania
krrywdrzeniu dzieci.

PROCEDURY

* w Placdwce funkcjonujg procedury zglaszania
podejrzenia oraz podejmowania interwencji
w sytuacji zagroienia bezpieczenstwa dzieci.

MONITORING

* 7PR-5 okresowo weryfikuje zgodnosc
prowadzonych dziatan z przyjetymi standardami
ochrony dzieci.




= POSTANOWIENIA OGOLNE : 1

Majac na wzgledzie ochrone wychowankow  Zespolu  Placowek  Resocjalizacyjno-
Socjoterapeutycznych w Olawie w sldad ktorego wchodzi Mlodziezowy Odrodek Wychowawcezy
oraz Mlodziezowy Osrodek Socjoterapii dla chlopedw (dzieci 1 mlodziezy)., kadra pedagogiczna ZPR-S
Olawa wspiera zdrowe doswiaderenia wychowawcze oraz umacnia pozyvtywne 1 przejrzyste procesy
sprzyjajace integralnemn rozwojowi wychowankow.

standardy ochrony maleletnich w praktyce wychowawcze] ZPR-5 Olawa zbiera w jeden dokument
:lsad}' i praktyki zawarte rowniez w innych dolumentach Placowlki, min.

Statut

Eegulamin Wychowankdéw MOW wraz z Ekonomia Punktowa

Eegulamin Wychowankdw MOS wraz z Ekonomia Punktows

Program Wychowawczo-Profilaktyczay

Koncepcja pracy ZPR-S

Plan pracy ZPR-5

List do rodzicow

Fegulamin dyzurow MNauczyeciel

Eegulamin Dyiurdw Wychowawcow

10. Plan Wewnatrzszkolnego Doskenalenia Nauczyeieli (WDN)

11. Strategia Reagowania w przypadku proby samobdjczej

12. Procedury zachowan pracownikow podczas wyjsc

13, Procedury postepowania pracownikow pedagogicznych ZPR-5 Olawa w sytuacjach zagrozemia
wychowankow przesteperoseis i demoralizacya, a w szezegolnosed srodkami psychoaktywnymi

14. Strategia dzialad wychowawezych i zapobiegawczych oraz interwencyjnych wobec dzieci 1 mlodziezy
zagrozonych uzaleznieniem w ZPE-S w Olawie oraz sposcby wspoldzialania pracownikéw ZPR-S
ze sluzba zdrowia i policja w sytuacjach wymagajacych interwencji

15, Procedury postepowania pracownikdw na wypadek zagroZenia

16. Procedura skargowa

17. Wspdlpraca z rodzicami

18. Pegplamin korzystania ze spreeto elektronicznepo

19. Wykaz przedmiotow zabronionych

20, Zasady kontaktow i edwiedzin w ZPE-5 w Olawie

?"F’"."-]P":-"':F'P‘N"‘

Celem niniejszego dokumentu jest pomoc wszystkim osobom zaangaZowanym w dzialalnosc
resocjalizacyjno-wychowaweza ZPR-5 Olawa w procesie autorefleksji nad wlasciwymi sposobami zachowan
w dziedzinie ochrony i bezpieczedstwa powierzonych im wychowankdw MOW oraz MOS, jak 1 przekazanie
wskazowek, przykladow dobrych prakivk, procedur oraz konsekwencji prawnych zaniedban Iub naruszen
zapisdw prawa dotyczacych ochrony dzieci 1 miodriezy (maloletnich) przed wszelka przemoca, w tym
seksvalng Normy przeznaczone sa do stosowania w dzialaniach wychowawezych przez wszystkich, ktorzy
stanowia spolecznoic osrodka, w szezegdlnoscl przez pracownikow pedagogiczoych w tym: specjalistow,
wychowawedw, nauczycieli, wolontariuszy, praktvkantdw oraz kadre niepedagogiczna zatrudniona na
roznych stanowiskach o réznych zakvesach odpowiedzialnosci



OBJASNIANIE POJEC

Hekroc w  dalszym ciagu w Standardach ochromy maloletnich Zespolu Placowek Resocjalizacyjno-
Socjoterapeutyeznyceh w Olawie jest mowa bez blizszego olyeslenia o:

i)

o T Rl

11.

12
13.

14.
15.

16.

17.

18.

19.
0.

ZESPOL PLACOWEK - nalezy przez to rozumie¢ Zespol Placowek Resocjalizacyjno - Socjoterapeutyczych
w Olawie;

PLACOWEA - Zespol Placowek Resocjalizacyjno - Socjoterapeutyeznych w Olawie;

ZPR-S - Zespol Placowek Resocjalizacyjno - Socjeterapeutycznych w Olawie;

OSRODEK - Mlodziezowy Osrodek Wychowawezy w Olawie lub MiodzieZzowy Odrodek Socjoterapil w
Olawie;
MOW - Mlodziezowy Osrodek Wychowawezy w Olawie;

MO5 - Miodzezowy Osrodek Socjoterapn w Olawie;

SZKOLA - 57kola Podstawowa Specjalna Nr 2;

DYREKTOR - przelozony: Dyrektor Zespoln Placowek Resocjalizacyjne - Socjoterapentycznych w Olawie;
UCZEN - uczen Szkoly Podstawowe) Nr 2 w Olawie;

. WYCHOWANEK - wychowanek Mlodziezowego Odrodka Wychowawezego lub Mlodziefowego Osdrodka

Socjoterapii;

MALOLETNI — dzieci oraz mlodziez bedaca wychowankami lub pedopieczoymi ZFE-5 Olawa ktora nie

ukotezyla 18 roku Zyeia, przy czym czytajac miniejszy akt nalezy uwzgledniad w odniesieni do ww. osob

rownie? klasyfikacje prawna, zgodnie z ktora:

— w zakresie postepowania dotyczacego zapoblegania 1 zwalczania demoralizacji, ozoba ktora nie ukonczyia
18 1at okredlana jest jako osoba nieletmia;

— w rakresie postepowania o czyny karalne maloletm jest to osoba, ktora dopudcila sie takiego czym po
ukonezenin 13 lat, a preed ukonczenem lat 17;

— w zakresie wykonywanma srodkow wychowawezych lub poprawczych maloletmim jest osoba, wzgledem
ktorej takie srodka zostaly orzeczome (chocby ukenczyla oma 18 lat), mie dhuze) jednak miz do osiagniecia
wieku 21 lat.

— W dokumencie niywanie termmu “maloletm”™ 1 "nieletni” jest rownoznaczne 1 naleZzy pod mim rozumied
chlopeéw wychowankdw ZPR-5 w Olawie).

MALOLETNI © SPECJALNYCH POTRZEBACH EDUEACYINYCH - zarowno chorzy, siabd,

dysfunkeyymni, jak 1 wybimie zdolni.

OPIEKUN — opiekun prawny.

RODZIC - nalezy przez to rozumiet rodzicdw lub prawnych opiekunéw wychowanka.

PERSONEL — wszystkie osoby zatrudnione na pedstawie umowy o prace lnb umowy cywilnoprawney hub

podejmujace obowiazki na zasadach wolontanatu w ZPE-S5 Olawa w tym w szczegolnoscl: wychowawcey,

nauczyciele, specjalisci, pracownicy, wolontarinsze, praktykamnci.

PRACOWNIEK — w sensie scislym to osoba pelnoletma. zatrudniona na umowe o prace w ZPR-5.

PRAKTYKANT - oscba odbywajaca w Placowce prakiyke pedagogiczna na podstawie skierowania

lub mmowy cywilnoprawne].

WOLONTARIUSZ — oscba pelnoletmia podeymujaca okreslone zadania na podstzwie porozumienia

o wykonywanm welontariat.

WYCHOWAWCA — nauczyciel pracujacy w grupie wychowawcze].

WYEKORZYSTANIE (zamiennie: przemoc, molestowsnie, naduZycie, przedladowanie) — to forma

krzywdzenia polegajaca na wywieramiu wphywu na proces myslowy. zachowanie lub stan fizyerny osoby, nawet

przy zalstmienm przyzwolemia z je) stromy. Whyrdimia sie wykorzystanie fizyezme, psychiceme, seksualne,
cyberprzemoc 1 zaniedbanie.

— Wrykorzystywanie fizvezne to kazda forma mewlasciweso nmieprzypadkowego namszenia nietykalnosci
cielesne] maloletniego, zardwno zamierzonego, jak 1 wynikajacege z zaniedbamia opieki nad maloletnim



(jak mp. potrzasanie dzieckiem w formie kary, bicie, rzucanie, oszalamianie roZoymi sSrodkami
powodowanie oparzen, topienie, duszenie lub inme usywanie sily fizyczne]). Do krzywdy fizyceznej moze
dojsc takze wtedy, gdy rodzic lub opiekun prawny zatai objawy choroby mieletmiego lub swiadomie
przyczyni sie do niej.

Wrykorzystywanie psychiczne polega na uporczywym niewlasciwym traktowanin  emocjonalnym
maloletniego, powodujacym powaime 1 trwale defekty w jego rozwoju emocjonalnym. Jest ono najczescie)
wystepujaca kategona nadufye w relacjach miedzy wychowaweami a dziecmi. W psychice maloletmego
moz2e sie kodowac przekaz, 17 nie ma on Zadne] wartoscl lub poczucie, Ze me jest kochany am akeceptowany,

albo Ze ma wartosc jedynie wtedy, pdy odpowiada zadowalajaco na potrzeby innych. Wykorzystanie lub
przemoc psychiczna meZe polegaé na stawianin wymagan nieodpowiednich do wieku 1 rozwoju
maloletniego. Moga to byt relacje, ktére przekraczaja jego zdolnosel rozwojowe, czy tef nadopiekunczose
lub ograniczemie mozliwosci odkrywania i uczenia sie. Wykorzystanie emocjonalne przejawia sie takze
poprzez zamlbmiecie nieletniego na normalne relacje, ma tez miejsce wiedy, gdy maloletm widzg zle
traktowanie innych, co moZe prowadzic do tego, Ze beds sie cznli zagrozem. Do tej kategorii naleZy rownie
wykorzystanie seksualne Iub demoralizowanie maloletnich. Wykorzystanie emocjonalne jest obecne
w kazde) przemocy wobec maloletnich.

Wrykorzystywanie seksnalne. O wykorzystywaniu seksnalnym méwimy w sytnaci, gdy dziecko swiadonme
lub nieswiadomie zostaje uiyte przez mna osobe w celu pobudzenia lub zaspokojenia seksualnego tejze
osoby lub ozob trzecich. Rorrdimia sie t wykorzystanie z firyeznym dotykiem i bez dotyku. Wykorzystamie
z uzyciem kontakiu fizycznego obejmuje penetracje lub akty miepenetrujace (obmacywanie, pieszczoty,
pocatonki itd). Wykorzystanie seksualne maloletmiego bez ufywania dotyku ma nuejsce wiedy, gdy
maloletni jest fotoprafowany lub filmowany dla celow pomograficrmych, prezentowsne sa mm tredci
erptycrne, jest swiadkiem ekshibicjomizmm, jest konfrontowany =z obscemicrmym  jezykiem Inb

mieprzyzwoltymi obrazami albo zachecany, by zachowywal siz w sposob.

Cyberprzemoc to wszelka przemoc z uzyciem techmologii informacyinyeh 1 komunikacyjonych —
komunikatorow, chatow, strom intemetowych, blogow, SMS-ow, MMS-ow. Preyklady cyber przemocy:
wysylanie wulgamych e-maili 1 SMS-ow, kldtnie intemetowe, publikowanie 1 rozsylanie cdmieszajacych
informacji, zdjec 1 filmow, podszywanie sie pod inna osobe, cbrazliwe komentowanie wpiséw na blogu,
przesylamie linkéw z obrafliwymi zdjeciami i filnikami znajomym.

Zaniedbywanie definiowane jest jako pozbawienie maloletmiego okredlonego dobra, powodujace maczaca
szkode lub oslabienie jego rozwoju. W te] kategorii miesci sie m. in. pozbawienie fywnoscl, ubrania, ciepla,
srodkow higleny, stymulacji mntelektualne), opieki, poczucia bezpieczefstwa, przyjazmych nezué, opieki
medycrne). Bownie powainym aktem zamedbania jest niechronienie meletmiego preed szkodami fizyeznymi
1 psychicznymm, przed niebezpieczenstwami, niezapewnienie mu odpowiedniej pomocy, w tym powierzenie
go Indziom, ktérzy nie zapewniaja mu odpowiednie] opieki medycznej 1 leczenia. Zaniedbywanie staje sie
widoczne dopiero w perspektywie diuzszego okresu crasu Objawia sie ono jako permanentny stan
niezaspokajania fizyeenych, emocjenalnyeh i psychicenych potrzeb dziecka, prowadzacy do powammych
negatywnych nastepstw. Symptomami, ktdre moga swiadczye o ramedbywamin dzecka s3 m. imo
niepokojaco maly werost lub masa ciala dziecka, ezy tez jego notoryezna nieobecnosé w szkole. Zaniedbamie
mozZe wystapié juz w okresie clazy z powodu wiywania przez matke srodkéw uzalesmiajacych. Rodzic moze
swiadomie dopuscié sie zaniedbama mie dostarczajac dzecku Zywnoscl, odzieZy 1 schronienia, usuwajac je
z domm czy odrzucajac.



1. ODPOWIEDZIALNOSC

WSZYSTKICH ZA OCHRONE
MAILOLETNICH

Opieka nad wychowankami jest rozomiana jako troska o ich godnoic, o dobro fizyezne, psychiczne Kazdy
z pracownikow ZPE-5 Olawa  bierze na siebie te odpowiedzialnosé, zwazywszy, Ze okolicznosci
skrzywdzenia maloletnich moze by¢ wiele.

Maloletni moga zostac wvykorzystani w domu, w instyiucji, w swoim Srodowisku, przez znajomego lub
rzadzie] — przez osobe nieznana. Mogg rostac wykorzystani przez jednego lub kilku doroslych, albe tez przez
innego maloletniego lub kilku maloletnich. Ktos moze wykorzystac maloletniego wyrzadzajac mw krzywde
1 ktos moze byc winonym zaniedbania nie interweniujac w celu zapobieZzenia krzywdzie.

Ochraniac 1 promowacé dobro maloletmich to w szczegolnosel chromicé ich przed kazdym zlem — to cel
koordynacyi kadry pedagogicznej, ktora podejmujs dzialania wychowawcze wedlug wlasciwyeh im rol
1 kompetencji.

2. PODSTAWOWE ZASADY

Ochrona maloletnich opiera sie na zasadach:

— nie ma tolerancyi dla naduiyvé wobec maloletnich,

— prawa maloletnich s3 chronione,

— maloletni maja zagwarantowane bezpieczenstwo 1 ochrone,

— kazdy z osobna i wszyscy razem odpowiadaja za bezpieczenstwo maloletnich,

— kadra pedagogiczna posiada skuteczne narzedzia shuzace ochronie maloletnich w postaci
odpowiedniego wyksztalcenia, nmiejetnosci stosowania systemu prewencyjoego oraZ Znajomosci
procedur postepowania.

3. PODSTAWOWE POTRZEBY 1

PRAWA MAYOLETNICH

Przykiady dokumentow funkcjonujgeych w ZFR-5:
— Statut,
— Regulamin Wychowankow MOW wraz z Ekonomig Punkfowg,
— Regulamin Wychowankow MOS wraz = Ekonemig Punkiowa,
— Program Wychowawezo-Frofilakfyczny,
— Zakres obowigzkow pracownikéw,
— Wielospecjalistyczna Ocena Poziomu Funkegjonowania ueznia {WOFPFu).



Kazdy maloletni ma potrzebe:

zaspokojenia potrzeb fizycznych i zwrocenia na siebie uwagi,
kontaktow 1 relacji spolecznych

przynaleznosci, np. do rodziny, grupy itp..

uznamia 1 szacunkn ze strony innych,

otrzymania wsparcia w integralnym rozwojn,

budowania i potwierdzania wiasnej toZsamosci,

pozyskania sensu Zycia,

poczucia bezpieczenstwa i doswiadezania milodei.

Eazdy matoletni ma prawo do:

poznania i ochrony swoich potrzeb i praw,

ochrony przed zaniedbaniem_ przemocs i wykorzystaniem,

obrony, w tym prawo do korzystania z pomocy obroacy,

odmowy skladania wyjasnief,

ochrony przed dyskryminacja,

wykonywania praktyk religijnych i korzystania z poshig religijnych, w tym vdziatu w lekcjach religii,
swiadezenia z tytulu wypadku lub choroby,

poszanowania wiasnej godnosel,

oraz w oparciu o Statut ZPR -5 Olawa prawo do-

zapoznania sie z przyslugujacymi prawami i cigfacymi na nim obowiazkami

dostepu do informacji o cbowiazujacych w osrodku statucie, regulaminie. nagrodach, karach,
wladciwie zorganizowane| opieki zapewniajace| bezpieczefstwo, ochrone przed przemoca fizyczna
i psychiczng, wyzyskiem i naduzyciem oraz wszellimi przejawami ckmiciefstwa, a ponadto przed
uzaleznieniem  demoralizacja oraz innymi przejawami patologii spoleczney,

uzyskania pomocy psychologiczne| 1 pedagogiczne| oraz terapeutyczne|,

pomocy W rozwiazywaniu sytuacji dla siebie trudnych (kopoty w nauce, rodzimie, gmpie
rowiesniczej),

korzystania z niezbednego dla zdrowia wypoczynku (nieletniemu zapewnia sie prawo do co najmmnie]
godzinnego pobytn na Swiefym powietrzu w ciagu doby, o ile warnlki atmosferyezne na to pozwalaja
i 8-podzinnego czasu przeznaczonego na sen W ciggo doby, w przypadku naruszenia przez nieletniego
ustalonego sposobu pobytu na Swiezym powiettzu lub na prosbe nieletniego pobyt na SwieZzym
powietrzu moze byc zakoficzony przed czasem),

informacyi o przebiegu procesu resocjalizacyjnego,

poszanowania prywatnosci z ograniczeniami wynikajacymi z Ustawy o wspieranin i resocjalizacji
nieletnich,

dostepu do swiadezen zdrowotnych,

ochrony wiezi rodzinnych,

naunki,

uczestnictwa w zajeciach organizowanych w osrodlm. a za zgoda dyrektora rownie? poza placowla,
przejawiania wiasnej aktywnosci w zdobywaniu wiedzy i umiejetnosci,

uczestniczenia w Zyein Samorzadu Wychowankow,

kontaktu z czlonkami rodziny oraz inoymi osobami poprzez odwiedziny, korespondencie
1 korzystanie z mnych Srodkéw porozumiewania sie na odleglosé, w tym ze drodkow komunilacji
elektroniczne; (zasady kontaktow wychowankow 1 odwiedzin w ZPR-5 vstalono odrebnie),

kontaktu z obrodca lub pelnomocnikiem bedacym adwolatem lub radea prawnym, przedstawicielem
niebedacym adwokatem ani radca prawnvm, ktory zostal zaaprobowany przez Przewodniczacego
Europejskiego Trybunalu Praw Czlowieka do reprezentowania nieletniego przed tym Trybunalem bez
udzialu innyeh osob,

korzystania w placowce z wlasnego telefonu, w ramach wzyskanych przywilejow,

otrzymywania srodkow pienternych i paczek,

wyzywienia dostosowanego do potrzeb rozwojowych,



— odziezy, bielizny, obuwia, materialow szkoloych i podrecznikdw, sprzetow i srodkdw czystoscl,
w przypadku gdy nie posiada wlasnych,

— dysponowania Srodkami pienieznymi za zgods dyreltora w sposob okreslony przez dyrektora,

— zglaszania kadize pedagogiczne] Zespolu Placowek wlasnych pomysiow, uwwag i oczekiwan
dotyczacych fonkcjonowania ofrodla,

— skladania zaZalenia na czynnosci naruszajgce jego prawa,

— skladania skarg 1 wnioskow,

— dokonywania droboych zakupow spoZywezych w wyznaczonym doi raz w tygodnin.

4. PROCEDURA NABORU,

WERYFIKACJI I SZKOLENIA
PERSONELU

Przykiady dokumentow funkcjonujgeyeh w ZFR-5:
— Karta Nauczycisla,
— Kodeks pracy,
— Frawo oiwiatowe,
— Rozporzgdzenie w sprawie szezegolowyeh bwalifikacii wymaganych od nauczyeieli,
— WDN (Plan wewnagtrzszkolnegeo doskonalenia nauczycieli).

W ZPR-5 Olawa prreprowadza sie nabér i weryfikacje zatrudnione] kardy umozliwiajaca rozpoznanie
motywacji, kwalifikacji 1 przydatnosc: kandydatow do zatmidniepia. W ramach relorutacyi, zwlaszeza kadoy
pedagogiczne] pracujace] = wychowankami ZPR -3 Olawa prowadzona jest ocena prrygotowania kandydatow
do pracy z dzieémi oraz ewentualnie sprawdzane sa ich posiadane referencje. W szezegolnosci Dyrektor ZPR.-
5 Olawa kazdorazowo sprawdza, czy kandydat nie fisumje w Eejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle
Seksualpym prowadzonym przez Ministerstwo Sprawiedliwosci. Ponadto o kazdym czlonkn personeln
pozyskiwane s informacje z Krajowego Rejestu Kamego.

Przydatnosc kandvdatow do zatrndmienia nalezy ocemiac na podstawie przedstawionych dolmmentow,
osobiste] rozmowy Dwyrektora z kandydatem, mozna posluzyé sie takze obserwacjsy prowadzonych przez
nanczyciela zajec z grupa wychowawcza oraz preygotowanymi przez nauczyciela scenariuszami zajec.

Nalezvy podjaé wszelkie uvzasadnione kroki w  celu wylkduczenia niecdpowiednich kandvydatow,
ze szczegoloym vuoweglednieniem opimii, kwalifikacji zawodowych oraz informacji o przebiegu
dotychezasowego zatrudnienia.

Przed podpisaniem umowy o prace kandydat, ktory pomyslnie przeszedl rekrutacje, ma obowiarek zapozmac
sie ze statutem ZPE-5 Olawa, regulaminami i procedurami obowiazujacyvmi w Placowce, z wymagamiami
1 obowigzkami na danym stanowisku pracy oraz z niniejszymi Standardami ochrony maloletnich

Caly personel zostanie zapoznany z tredcia niniejszego dokumentu oraz pezeszkoleny w fym zakresie
co zostanie przez kardego potwierdzone podpisem i respeltowaniem norm i zasad ochrony maloletnich
w ZPR-5 Olawa.

Dryrektor placowki wraz z pracownikami plapuje szkolenia wewnetrzne. Na ich podstawie tworzony jest
WDN. Propozycje tematow szkolen dla kadry:
— rozpoznawania symptomow krzywdzenia dziect,
— procedur interwencji w przypadiu podejrzed krzywdzenia,
— odpowiedzialnodci prawne] pracownikow placowki zobowiazanych do podejmowania interwencyi,
— procedury  Niebieskie Karty™



5. DOBRE PRAKTYK
POSTEPOWANIE W PRACY Z . -

MALOLETNIMI

Frzyklady dokumentow funkcjonujgeych w ZFR-5:
— Statuf,
— Regulamin Wychowankéw MOW wraz z Ekonomig Punkfows,
— Regulamin Wychowankow MOS wraz z Ekenemig Punkiowa,
— FProgram Wychowaweze-Profilaktyezny,
— Zakres obowigzkow pracownikow,
— Wislospecjalisiyczna Ocena Foziomu Funkcgjonowania ucznia,
— Orzeczenia o potrzebie ksztalcenia specjalnego,
— Opinie OZ55 (Opiniodawezy Zespol Sgdowyeh Specjalistow).

Zbidr dobrych praktvk jest narzedrziem slozacym eliminowanin ryzyka popelniania naduzyé wobec
maloletnich wychowankow ZPE-5 Olawa, a jego przestrzeganie pozwala zmimimalizowac ryzyvko wystapienia
naduzyc w relacjach z dziecmi 1 miodziezs.

Glownym celem jest:
— zapewnienie bezpieczedstwa maloletnim ZPR-5 Olawa,
— udzielenie rodzicom/ prawnym opielunom maloletnich moralne) pewnesei co do stosowania
w praktyce pedagogiczne] najwyZszych standarddw bezpieczenstwa.

W centrum znajduje sie dobro maloletniego z czym wiaze sie podkreslenie wagi:
— shuchania dzieci 1 mlodziezy,
— szacunkn wobee nich jake osob,
— doceniania ich wysilkdw i osiagniec,
— angazowania ich w procesy decyzyjne, tam gdzie jest to poZzyteczne,
— zachecania ich 1 pozytywnego motywowania,
— znajomoseir ich dysfunkeji 1 podejmowania drialan zgodnie z zalecemiami wynikajgeymi
m.in 7 orzeczenia o potrzebie ksztalcenia specjalnego, opinii, WOPFu 1 IPET.

5.1 DOBRE
PRAKTYKII

POSNEPOWANEE 7 ASADY OGOLNE

MALOLETNIMI

1. Pracownicy ZPR-5 Olawa w ramach wykonywanych obowiazkow zwracaja wwage na czynniki
tvzyka i objawy krzywdzenia maloletnich. Kazdy pracownik Placdwld, ktéry zawwazy lub
podejrzewa, ze wychowanek jest krzywdzony zobowigzany jest zareapowad, a w sytuacjt konieczne]
ndzielic pierwsze] pomocy.

2. Wszyscy pracownicy ZPE-S Olawa i inne osoby, ktore w zwiazlm z wykonywaniem obowiazkow
shizbowych podjely informacje o krzywdzenin wychowanka Ilub inne informacje z tym zwiazane,
sa zobowiazane do zachowania tajemmnicy, wylaczajac informacje przelkazywane uprawnionym
instytucjom w ramach dzialad interwencyjnych.

3. Pracownicy =zobowiazani sa do troski o bezpieczefistwo maloletnich zgodnie ze swoimi
kompetencjami, chowigzujacym prawem oraz przepisami wewnetrzoymi Placowki



4. Stosowanie przez pracownikéw kar cielesnych wobec maloletnich nie jest dozwolone w zadnych
okolicznodciach i od reguly te] nie ma wyjatldw.

3. Wszyscy maloletni maja prawo do bycia traktowanymi przez zatrudniona kadre z jednakowa troska.
Nie do zaakceptowania jest faworyzowanie przez pracownikdéw pojedyoczych osdb, wyrazne
werbalnie czy niewerbalnie.

6. Nie moze byf ze strony pracownikow tolerancii wobec jakiegokolwiek zachowania, ktdre moze
zostad odezytane jako znecanie sie lub dokuczanie, zardwno ze stromy doreskych, jak 1 samych
maloletnich miedzy soba.

7. Nie do zaakceptowania jest slowne naruszanie dobra maloletmich przez kadre, w tym zwlaszcza
opowiadanie w ich obecmosei zartow o podtekscie seksualnym. uEywania wulgarvemow, tresci
dyskryminujaecyech czy obrazliwych. W przypadin koniecznosei podjecia z maloletnim rozmowy na
tematy zwiazane z plciowoscia nalezy wykazac sie daleko idacy ostrozmoscia, delikatnoscig
1 roztropnoscia.

8. Pod zadnym pozorem kadra pedagogicena nie moze czestowad maloletnich podopieczoych
alkoholem. papiercsami, srodkami eduwrzajaeymi (w tym narkotykami) lub tolerowac ich neywania.

0. Leki zaordynowanie wychowankom przez lekarzy specjalistow, czy te podawane w rarzie zlegp
samopoczucia czy przeziebienia nalezy zabezpieczat zgodnie z przyjetymi w Placéwee zasadami.

10. W pracy z maloletnimi kadra pedagogiczna powinna uzywac srodkéw, jezvka 1 metod adelowatnych
do wieku wychowankdiw ZPE-5 Olawa.

11. W pracy nie cbowiazuje pracownikow odgomie narzucony dress code, jednak pracownicy ubieraja sie
w sposdb odpowiedni do pracy z mlodzie?s oraz instytucii publiczone] zwiazane] z wychowaniem
drzieci 1 mlodziezy. Nie do zaakceptowania jest stro] eksponujacy nagosc lub odslaniajaey duze partie
ciala (przezroczyste czesci garderoby, krotkie spodnice i spodenla, wydekoltowane bluzki Iub odziez
ekstrawagancka). Pracownik winien swoim przykladem uczye wychowankow jak stosowanie ubierac
sig do pracy.

PRAKTYKI WYMOGI DOTYCZACE BEZPIECZNYCH

aﬂgﬁg"-’zﬁﬂm RELACJI MIEDZY MALOLETNIML AW

MAELOLETNIMI SZCZEGOLNOSCI ZACHOWAN
NIEDOZWOLONYCH

Frzykiady dokumentéw funkcjonujgeych w ZPR-S:
— Statut
— Regulamin Wychowankdw MOW wraz z Ekonomig Punkfowa,
— Regulamin Wychowankow MOS wraz z Ekonomig Punkiowg,
— Flan pracy ZPR-S.

Glowna zasada relacyi miedzy matoletnimi wychowankami ZPR-S Olawa jest postepowanie z szacunkiem,
przy vwzglednianio godnosci i potrzeb wszystkich podopiecznych. W oparciu o regulamin wychowankow
niedopuszczalpne jest stosowanie przemocy wobec mnego maloletniego w jakiejkolwiek formie, a takZe:

— dokonywac ucieczek oraz udzielac innym pomocy przy ich dokonywaniu,

— namawiac innych do nieprzestrzegania statutu lub regulaminn oraz do zachowai agresywaych,

— uczestniczyc w grupach zorganizowanych bez zgody lub wiedzy dyrektora,

—  wykenywac tatuazy i innyeh uszkodzen ciala,

— poslogiwaé sie wyrazami lub  zwrotami wulgamymi, obrazliwymi albo gwara uZzywana
w podimlturach o charakterze przestepczym,

—  wnosi na teren oraz uZywac na terenie odrodka substancji psychoaktywnych - proponowaé kolegom
alkoholn, wyrobow tytomiowych, srodkdw psychoaktywmych i ich pochodnych ami innych
nielegalnych substancii, a takZe uzywac ich w cbecnopsel innych ueznidw,

— wnosi¢ na teren i posiadac na teremie odrodka przedmiotéw, ktdre mops stanowif zagroZenie
bezpieczefstwa 1 porzagdku wewnetrznego,



— posiadaé bez zgody Dyrektora ofrodka przedmiotow sluzacych do laczoodci, rejestrowania
lub odtwarzania informacji,

— wychowankom nie wolno znecac sie nad uczniami slabszymi, uzywad wulgarnego, obrazliwego
jezyka,

— wzajemnie sie zawstydzac, upokarzaé, krzyczed, lekcewazye i obrazac,

— uZywal wulgamych stow, gestow 1 Zartow, czvnic obrazliwych vwag, nawigzywac w wypowiedziach
do aktywnosci badz atrakcyjnosci seksualne] oraz wykorzystywac wobec innych wezmiow przewagi
fizyczne (zastraszanie, przymuszanie, grozby),

— wuitrwalac wizerunku innych veznidw (filmowanie, pagrywanie glosu, fotografowanie) w sytuacyi,
gdy nie wyrazili oni na to zgody 1 w sytuacjach ktore moga ich zawstydzié lub obrazié.

Wychowankowie powinni szanowac prawo innych podopiecznych do prywatnosci.

5.3 DOBRE

PRAKTYKI I SZACUNEK DLA NIETYKALNOSCI

%ﬂgﬁngm CIELESNEJ, INTYMNOSCI I

matorennt  PRYWATNOSCI MALOLETNIEGO

Nietykalnogé cielesna maloletniego musi byé zawsze szanowana. Mamy swiadomosc, ze dotyk niesie ze sobg
pewne miebezpieczenstwa, ale nie jestesmy ,maszynami”, lecz navczycielami 1 poslugnjemy sie gestami
1 slowami. Nieludzkim byloby veiekanie od kazdej formy dotylu.

W zwisgzku z powyZszym pracownicy zawsze powinni wykazywaé daleko idsea troske o integralnosc
1 pienamszalnoic cielesna kazdego maloletniego. Wehodzenie w jakikolwiek kontakt dotykowy z maloletnim
musi i8¢ W parze z najdalej posunieta roztropnoicia i rorwags. Obowiazuje tu ogdlna zasada prymatu | braku
nad nadmiarem”.

Wiageiwym zachowaniem respektujacym nietykalneid maloletniepo jest:
—  poklepanie po ramionach lub plecach,
—  uscisk dioni Iub _przybicie sobie piatla™,
—  delikatne objecie na powitanie, czy podczas skladania Zyczen,
—  dotykanie rakc. ramion czy barkow,
—  werbalne pochwalenie,
—  trzymanie sie za rece W czasie gry/zabawy czy dla uspokojenia maloletniego w sytuacii wzburzenia
emocjonalnego,
—  siadanie w poblizu wychowankdw.

Zawsze wlasciwym jest zapytanie maloletniego o pozwolenie na taki rodzaj zachowania.
Ponadto bezposredni kontalt z maloletnim oparty powinien byc na poszanowaniu jego intymnosci 1 godnosci.
Przykladowe formy takiego kontaktu, to:
— kontalty w zajeciach sportowo-rekreacyjnych,
— stanowcze interwencje wychowawcze prowadzone w  bezpodrednim kontakcie fizyeznym
53 deopuszezalne w sytuacjach zagrofemia Zycia 1 zdrowia dotyezacych, konfliktow pomiedzy
podopiecznymi (rozdzielenie klocacych sie wychowankdw, przytrzymanie, obezwladnienie w ramach
uiyeia srodkow przymusu bezposredniego),
— dzialania z zakresu pomocy preedmedycene] (dzialania ratunkowe zwiazane z udzieleniem pierwszej
pomocy),
— zagroZenie lub panika spowodowana czynnikami zewnetrzoymi (poZar., intensywne zjawiska
atmosferyczne, niebezpieczne zachowania osob trzecich, itp ).
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Niewlasciwym rachowaniem i naduZzyciem wobec nietykalnosci sa:
—  wszelkie formy ckarywania niechciane] czolosci,
—  pelne 1 moene nsdciski 1 objecia,
—  dotykanie klatki piersiowej, posladkow i okolic intymoych,
—  klepanie w uda Iub kolana,
—  laskotanie lub  mocowanie sie” w silnym objeciu,
—  obejmowanie mlodocianego, stojac za jego placami,
= masaze,
—  calowanie,
—  kladzenie sie albo spanie obok maloletniego,
—  okazywanie czulodci w miejscach wyizolowanych, np. lazienki ubikacje, prywatne pokoje.

Maloletnim przysiuguje prawo do prywatnosci. W szezegoloy sposdb prawo to powinno byé respektowane
w takich miejscach jak pokoje wychowankow, lazienki 1 toalety. W wymienionyeh wyzej miejscach
pracownicy nie powinni ingerowac w prywatnosé maleletnich w tym zwlaszeza wykonywadé maloletnim
zdjec. Kadra powinna takze zadbac, by zdjec nie robili sobie nawzajem sami maloletni.

Na fotografowanie matoletnich w celu zarejestrowania podezas wroczystosel, zajed dydaktyeznych, wycieczek
oraz konkursow w czasie pobytu w Zespole Placowek Resocjalizacyjno-Socjoterapeutyczoych w Olawie
1 npublicenianie ich zdje¢ personel musi uprzednio uryskac pisemns zgode rodziedw lub opiekunow
prawnych To samo dotyezy produkeji materialow filmowych (deklaracie 1 odwiadczenia podpisywane przez
rodzicow/opielundw prawnych podezas przyjecia do ZPR-5 Olawa). Zgoda obejmuje zamieszezanie zdjed
i filméw na stronie internetowej Placowki oraz pazetkach sSciennych i gablotach umieszezonych
w  korytarzach ZSE-S w celu promowania osiagoied i omiejetnodci wychowankdw, zamieszczanie zdjed
w innych materialach 1 prezentacjach promujacych dzialalnosé osrodka oraz w celach sprawozdawczosci
zwiazana z realizacja przepisdéw oswiatowych

Kadra nie moZe wyreczac dzieci ani pomagaé im w czynnosciach natury osobiste) (toaleta, myeie sie
przebieranie 1tp ), o ile wychowankowie s3 w stanie wylkonac te czynnosci samodzielnie.

Kadra pedapogiczna nie moze sie obechodzié z maloletnim niewlasciwie, w tym szorstko go traktowac czy
Zzartowac nieprzyzwoicie. Zdrowa rezerwa w kontakeie ma stworzyé poczucie bezpieczefistwa i zapewnic
maloletniemu dobre samopoczucie.

Eomunikacja werbalna z maloletnim powinna byc pozbawicena akcentéw wrogich, wulgarmych, agresywayceh,
zlodliwie ironiczaych. Takowa komunikacja nie powinna:
— wzbudzac w maloletnim poczucie zagroZenia (grozby, wyzwiska, kozylk),
— obnizaé i niszezyd poczucie wartodei (np. wyzwiska, lozyk, negatywne ocenianie, reakeja
nieadelwatna do sytuacji. wzbudzanie poczucia winy, negowanie uezuc),
— wupokarzac (publiczne wyszydzanie naigrywanie sie, osmieszanie),
— mpamszaé granic (miezachowywanie cdpowiedniego dystansu. obeesowosc. podtelsty o charakterze
erotyczuym).

Ponadto informuje sie, 1Z w rozumieniu prawa polskiego w zapisach Kodeksu karmnego przestepstwo stanowi
m.in.:
a. obcowanie seksualne z oscba maloletnia ponizej lat pietnastu — Kodeks kamy. art. 200: §1 Kto obcuje
pleiowo z maloletnim poniZej lat 15 lub deopuszeza sie wobec takiej osoby innej czynnosei seksualne lub
doprowadza ja do poddania sie takim crzynnosciom albo do ich wykonania, podlega karze pozbawienia
wolnosci od lat 2 doll.
b. ndostepnianie tredei pornograficzoyeh maloletniemm ponize| lat pietnastu — Kodeks karny, art. 200:
53 Kto maloletniemu ponizej lat 15 prezentuje tresci pornograficzne lub udostepnia mu przedmioty
majace tald charakter albo rozpowszechnia tresci pomograficzne w sposcb umozliwiajacy taldemu
maloletniemu zapoznanie sie z nimi. podlega karze pozbawienia wolnoici do lat 3.
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§4 Karze okreslonej wi3 podlega, kto w celu swojego zaspokojenia seksualnego lub zaspokojenia

sekmu.lueg{: innej osoby prezentuje maloletniemu ponizej lat 15 wykenanie czynnosci seksualne;.
§5 Karze okreslonej w §3 podlega, kto prowadzi reklame lub promocje dzialalnosci polegajacej na
rozpowszechnianin  tredici pomnograficznyeh w  sposob umoeZliwiajacy zapornanie sig z nimi
maloletniemu ponize] lat 15,
c. zgwalcenie ozoby ponize] lat pietnastn — Kodeks karny, art. 197 § 3 ust. 2, wykorzystanie seksualne osoby
upoiledzone) umyslowo — Kodeks karny, art. 198,
d. wytwarzanie, rozpowszechnianie i posiadanie tresci pomograficenych z ndzialem maloletniego ponizej lat
pietnastu — Kodeks kamy, art. 202:
§3 Kto w celu rozpowszechniania produkuje, wtrwala lub sprowadza, przechownje lub posiada albo
rozpowszechmia lub prezentuje tresci pornograficzne z udzialem maloletniego albo  fresci
pornograficzne zwiazane z prezentowaniem przemocy lub poslugiwaniem sie zwierzeciem, podlega
karze pozbawienia wolnosci od lat 2dol2.
§ 4 Kto otrwala tresci pornograficene z udrialem maloletniego, podlega karze pozbawienia wolnosci od
roku do lat 10.
§4a. Kto przechowuje, posiada lub uzyskuje dostep do tresci pomograficznych z udzialem
maloletniego, podlega karze pozbawienia wolnosci od3miesiecy do lat 3.

§ 4b. Kio produlmje, rozpowszechnia, prezentuje, przechowuje lub posiada tresci pornograficzne
przedstawiajace wytworzony albo przetworzony wizemunek maloletniego uczestniczacego w czynnosci
seksualnej podlega grzywaie, karze ograniczenia wolnosei albo pozbawienia wolnosci do lat 2.

§4c Karze okreilonej w §4bpodlega, kto w celu zaspokojenia seksualnego uczestniczy w prezentacji
tresel pornograficznych z udzialem maloletniego.
e. nawiazywanie przy pomocy sieci teleinformatvezoych kontakto z maloletnim ponizej lat pietnastu w celu
wykorzystania seksualnege — Kodelks karny, art. 200a7 :
§1.Kto w celu popelnienia przestepstwa okredlonego w art. 197 § 3pkt 2lub art. 200 jak rowniez
produkowania lub wtrwalania tresci pornograficznych, za posrednictwem systemu teleinformatyeznego
lub sieci telekomunikacyjne] nawiazuje kontakt z maloletnim ponizej lat 135 zmierzajgc, za pomocy
wprowadzenia go w blad, wyzyskania bledu lub niezdolnosei do nalefytego pojmowanie sytuacyi albo
przy uzyciu grozby bezprawnej, do spotkania z nim_ podlega karze pozbawienia wolnodcl do lat 3.
§ 2.Kto za posrednictwem systemu teleinformatycznego lub sieci telekomunikacyjnej maloletniemu
pomizej lat 13skiada propozveje obcowania pleiowego, poddania sie lub wykonania innej czynnosci
seksnalne) lub udzialn w pmdukowamu lub wtrwalanin tresci pornograficenyeh 1 zmierza do jeg
realizacji, podlega grzywnie, karze ograniczenia wolnosci albo pozbawienia wolnosci do lat 2.
f. naduzycie stosunkn zaleznodei lub zaufania wobec maloletniego albo w zamian za udzielenie lub obietnice
korzysci majgtkowej lub osobistej wobec maloletniego w celu wykorzystania seksuvalnego — Kodels karny,
art. 199:
§1 Kto, przez naduiyeie stosunko zalefnodei lub wykorzystanie krytyeznego polozenia, doprowadza
inna osobe do cbeowania pleiowego lub do poddania sie innej czynnosci seksualne] albo do wykonania
takiej czynnodcl, podlega karze pozbawienia wolnosci do lat 3.
§2 Jezeli czyn okreslony w § lzostal popelniony na szkode maloletniego, sprawca podlega karze
pozbawienia wolnosci od 3 miesiecy do lat 3
§3 Karze okreslonej w § 2podlega kto obenje pleiowo z maloletnim lub dopuszeza sie wobec takie)
osoby innej cezynnosel seksualne) albo doprowadza ja do poddania sie takim czynnosciom albo do ich
wykonania, naduzywajac zaufania lub ndzielajac w zamian korzysci majatkowe] lub osobiste) albo jej
obietnicy.
g. uporczywe nekanie — Kodeks kamy art. 190 a:
§ 1. Eto przez UpOrCZyWe nekanie i iﬂ.ﬂ.Ej osoby lub osoby § JE_] najblizszej wrzbudza v nie] uzasadnione
okolicznosciami poczucie zagrozenia lub istotnie narusza jej prywatnosc, podlega karze pozbawienia
wolnodei do lat 3.
§ 2. Tej samej karze podlega, kto, podszywajac sie pod inng osobe, wykorzystuje jej wizerunek Iub inne
jej dane osobowe w celu wyrzadzenia jej szkody majatkowej Iub osobistey.
§ 3. Jezeli nastepstwem czynu okreslonego w § 1 Iub 2 jest targniecie sie pokrzywdzonego na wiasne
Zycie, sprawca podlega karze pozbawienia wolnosci od roku do lat 10,
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Przestepstwa o ltorych mowa powyZej scigane sa z oskarZenia publicznepo — na wniosek osoby
polrzywdzone] badz z urzedu. W przypadku gdy pokrzywdzonym jest maleoletni, przedawnienie karalnosci
przestepstw olxeslonych w rozdziale XXV Kodeksu karnego, tj. przestepstw przeciwlo wolnosci seksualne)
1 obyczajnodci, nie moZe nastapic przed ukoficzeniem przez polazywdzonego 30 roku Zycia.

TR TROSKA O MALOLETNICH ZE

arﬂgﬂg“gm SPECJALNYMI POTRZEBAMI

maiorETnnv WY CHOWAWCZYMI LUB
NIEPELNOSPRAWNOSCIA

Frzyklady dokumentow funkcjonujgeych w ZFR-5:
— Orzeczenie o poirzebie ksztalcenia spacjalnego.

Maloletni ze specjalnymi potrzebami oraz niepelnosprawni (fizycznie) wymagaja zwykle wiecej troski od
pozostalych Od kadry pedagogicene] oczekuje sie w takich przypadkach szezegolnej wrazliwosel polaczoney
z wydawaniem jasnoych i jednoznacznych komunikatow.

Jezeli zachedzni pofrzeba pomocy maloletniemu miepelnosprawnemu w czynnosciach osobistych, kadra
pedagogiczna powinna jej udzielac z pelnym zrozmmieniem problemu.

Przy udzielaniu takie] pomocy pracownilc ma obowiazek lderowad sie naleZvtym szacunkiem i dyskrecja
a przy tym nie moze wyreczac maloletniego niepelnosprawnego w czynnosciach osobistych, ktore jest
w stanie wykona¢ samodzielnie.

W naghym wypadku, gdy ten rodzaj pomocy jest potrzebny, rodzice lub opiekunowie prawni powinni zostac
o tvm powiadomieni tak szybko, jak to tylko jest mozliwe.

Maloletni niepelnosprawni lub posiadajacy specyficzne trodnodei moga zostac, latwie] niz inni, wykluezem
z grupy. Z tego powodu szezegolna wage ma umiejetnosc wysluchania takich dzieci przez kadre
pedagogiczna, tym bardziej. Ze moga one mied trudnosel w wyrazanin swoich uczué w obawie przed
niewlasciwym zrozumieniem lub zlekcewazeniem.

Pracownicy majacy bezpodrednia stycznosé z maloletnim powinni zostad poinformowani, gdy pojawi sie
przypuszczenie, i maloletni jest zastraszany lub narazony na jakies formy przemocy. Moze to byé trudne do
rozpoznania z powodu ich opraniczenia fizycznego.

Wielkie znaczenie ma uwazne sluchanie maloletnich, poniewaz wyrazanie obaw przychedz: im z trudnoscig.
Nie nalezy lekcewazyc tego, co mowia. Dirugim waznym elementem jest obserwacja podopieczonych.

5.5 DOBRE

AT PODROZE, WYJSCIA, WYCIECZKI,

Evﬂgﬁngﬂmﬁ DELEGACJE

MALOLETNIMI

Frzyklady dokumentow funkcjonujgeyeh w ZPR-5:
— Procedura zachowan pracownikow podczas wyjse.

Wazystlie wycieczki, zardwno jedno- jak 1 wielodniowe, wyjicia, wyjazdy, wyjazdy w delegacje w sprawach
1 z wychowankami i pobyt poza olawska Placowka powinny byé starannie planowane i w sposob formalny
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dokumentowane ze szczegolnym uwzglednieniem kwestil transportu, zakwaterowania, planu dnia oraz
bezpieczenstwa.

W czasie wyjazddw nalezy zwrdcic uwage na zachowania podopieczoych, mogace wskazywac na problemy
maloletniego z aklimatyzacja w grupie. trudnodcl w nawiszywaniu kontalktow z rowiednilami oraz na brak
wykazywania sie przez maloletnich umiejetnosciami w zakresie radzenia scbie z sytuacjami konfliktowymi,
pojawiajacymi sie wogrupie rowiesnikow.

Szczegolna uwwage 1 wyjatkows czujnosc nalefzy wykazac w stosuoku do tych maloletmich, ktorych
zachowanie mozZe stwarzac zagrozenie, budzic niepoko) lub byé Zrodiem dyskomforto dla innych maloletnich
uczestnikéw danego wiazdu.

Kadra pedagopiczna nie moZe bagatelizowad jakichkolwiek svgnalow mogacych wskazywaé w szezegdlnoded
na: izolowanie sie malcletniepo w gropie rowiesnikéw, preejawy agresji wirdd maloletnich (w szezegdlnesel
agresywne zachowania starszych wobec milodszych), konflikty miedzy podopiecznymi, pojawiajace sie w
przypadiku maloletnich zachowania seksualne mnieadekwatne do ich wielm, wykorzystywanie przez
rowiesniledw zagubienia i neporadnodei maloletnich slabie przystosowanych do radzenia sobie w grupie.

Naleiv podwiecad jak najwiecej uwagi maloletnim ktdrzy nie radza sobie w kontaktach z réwiednikami,
w szczegolnodei kontrolowac ich samopoczucie oraz na biezaco oceniac, czy pobyt na wyjezdzie, rajdzie itp.,
nie stanowi dla takiego wychowanka zbytniego obeiaZenia emocjonalnepo.

W razie stwierdzenia tego rodzaju prezypadkow kadra pedapopiczna ma obowiazek podjac dzialania w celu
wyjasnienia zaistmialej sytuacji oraz powinna bezzwloczme przystapic do podjecia odpowiednich czynnoscl
zapewniajacych bezpieczefstwo, spokdj i dobre samopoczucie podopieczaych w tym: ustalic przyczyne
dostrzezonych u podopieczonych probleméw, poméc maloletniemu, ktéry zglasza problem lub v ktorego
dostrzezono, iz ma problemy, ktorych nie potrafi (lub z jakichs przyczyn boi sie) zasypnalizowac, zglosic
stwierdzony przypadek Dyrektorowi oraz w uzasadnionych przypadkach rodzicom/opiekunom.

Na kazdy wyjazd z maloletnimi. po uprzednim zapoznaniu rodzicow/opiekunow prawnych z programem
wyjazdu, wychowawea zobowigzany jest uzyskac ich pisemna zgode na mofliwosé udzialn chlopea
w wyjezdzie/wycieczce. Fodzice maja prawo do informacji o kontaktowym numerze telefoon, pod ktérym
beda mogli uzyskac informacje o dzieckn podezas jego pobytu poza Placowksa

Wrychowawey majg obowigzek zapoznac uczestnikow z obowiazujgcymi podezas wycieczid zasadami
i regulaminami przed jej rozpoczeciem.

Nalezy zwrocité uwage, aby czas przeznaczony na odpoczynek nocny zaplanowano w sposcb zgodoy
z normami bezpieczenstwa.

Svypialnie chiopcow 1 dziewczat (o ile takowe pojawia sie na wyjezdzie) powinny bveé odseparowane
i nadzorowane przez personel.

Personel, co do zasady, nie powinien nocowac w pomieszezeniu, w ktorym nocujg mlodociani. W sytuacjach
szezegoloych, wymagajacych od pracownikdw pozostania w nocy W sypialni z maloletnimi powinno sie
powiadomic o tym fakeie Dyrektora oraz opielundw (informacja taka powinna by¢ tez z zaznaczona w karcie
wycieczki).

Wrychowawea powinien na biefaco przekarywac informacje na temat zdarzren majacych miejsce w trakeie
organizowanych wycieczek, rajdow itp. ktore moga stanowic zagrozemie dla ich uvezestnikow oraz
sygnalizowac potrzebe podjecia interwencji ze strony organizatorow w kazdym przypadiu, w ktérym taka
inferwencja moze przyezynic sie do rozwiazama.
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A OCHRONA WIZERUNKU

POSTEPOWANIE
WPRACY Z
MAT OLETNIMI

Przykiady dokumentow funkcjonujgeych w ZFR-S:
— Zgoda rodzicow/opiekundw prawnych w dekiaracjach [ oiwiadczeniach podczas przyfecia
wychowanka do Placowki.

Zadnemu czlonkowi kadry pedagogiczne] nie wolno umozliwiaé przedstawicielom mediéw utrwalania
wizernnkn nieletniego (filmowania, fotoprafowania) bez pisemnej zgody rodzica czy opiekuna nieletniego.

Zpode na zdjecia i rozpowszechnianie ich, zdjecia wychowankow, zdjecia z wycieczek, interesujacych zajec
1 udzialu w konkursach, a takZze nagrania z réznych wydarzen zwiazanych z Zyciem Placowki trafiajace na
strone internetowa placéwlki badz tak?e wymagaja zgody pisemnej rodzica/opieluna prawnego, ktory
zapoznawany jest z powyiszymi tresciami podczas przyjecia wychowanka do Placowks (podpis
w dokumencie: deklaracje i oSwiadczenia).

Fasady fotografowania czy filmowania matoletnich:
—  wszyscy mieletni mnsza by¢ stosownie ubram;
— obraz ma sie koncenfrowac na czynnosciach wykenywanych przez maloletnich 1 w miare mozliwosct
przedstawiac grupy maloletnich.

AT ZASADY DOSTEPU MALOLETNICH DO

POSTEPOWANEE  INTERNETU
WPRACY £

MALOLETNIMI

Przykiady dokumentow finkcjonujgeych w ZFR-5:
—  Regulamin korzystania ze sprzetu elekironicznego,
—  Regulamin Wychowankow MOW wraz z Ekonomig Punktowg
—  Regulamin Wychowankdw MOS wraz z Ekonomig Punkiowg

Infrastrukinra sieciowa ZPR-S Olawa pmozliwia dostep do Interneto zardwno pracownikom, jak i uwczniom
W czZasie zajed i poza nimi.

Eozwiazania organizacyjne na poziomie Placowki bazuja na aktualnych standardach bezpieczenstwa.
W ramach dostepe do internetu w sieci OSE zapewnione jest filirowanie adresow DNS pod katem
adelowatnodei tredel do wieko odbiorcow.

W Placowce zabezpiecza sie sied internetowa przed niebezpiecznymi fresciami poprzez instalacje
oprogramowania. Oprogramowanie jest aktualizowanie w miare potrzeb.

W przypadku dostepu do internetn matoletnich (np. w ramach zajeé informatyeznych, zajed programowych,
odrabiania zadan domowych itp. wykeorzystujacych komputery oraz internet) realizowanych pod nadzorem
pracownika Placéwli, Pracownik ten ma obowigzek informowania dzieci o zasadach bezpiecznego
korzystania z Internetu. Pracownik (wychowawca/mauczyeiel) czuwa takze nad bezpieczenstwem korzystania
z Internetu przez vernidw podczas zajec z jego wykorzystaniem. W przypadlu znalezienia w trakeie zajed
niebezpiecznych tresci pracownik stara sie ustalic, kto korzystal z komputera w czasie ich wprowadzenia.
Informacje o nczniv, ktory korzystal z komputera w czasie wprowadzenia niebezpiecznych tresci, pracownik
przekazuje pedagogowi, ktory przeprowadza z nim rozmowe na temat bezpieczenstwa w Internecie. Jezeli
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w wynikn przeprowadzone] rozmowy kadra pedagogiczna uzyska informacje, #e uczen jest lozywdzony.
podejmuje stosowane drialania opisane w procedurze interwencji (przypadek ujawnienia cyberprzemocy).

AR OCHRONA PRZED NIESLUSZNYM

POSTEPOWANIE ~ POSADZENIEM
W PRACY Z

MAL.OLETNIMI

Bywa, 1Z czlonkowie kadry pedagogiczne] doswiadezaja obaw a Swiadomosé mezliwoscl skierowamia
przeciwke mim oskarZenia ogranicza ich w dzialaniach By zyskaé wolnosé w pracy wychowawcze), nalezy
vaikac zachowad, ktore moga stanowic podstawe do sformulowania oskarzen, chocby byly one niesluszne.

Dlatego unikaj:

— spotkad z maleletnimi w odizolowanych pomieszezeniach,

— wszelkich zachowan, ktore moga zostac odebrane jako faworyzowanie jednego z wychowankdw,

— roZnego rodzaju angazowania sie w fizyczny kontakt z maloletnim,

— mnoszenia prowokujacego stroju,

— epatowania nagoscia w obecnosci maloletnich,

— dawania podarunkdw specjalnych lub w sekyecie,

— wszelkich zachowad, ktore mopa zosta¢ uzpnane za nie mieszezace sie w  powszechnie
przyjmowanych standardach ckazywania sympatii wychowankom,

— wszelkich wypowiedzi, ktore mopa zostac potraktowane jake komplementowanie wygladu cial
miodocianych, robienia zdjec w sytuacji, w ktorej nie masz pewnosci co do wyraZzenia zgody przez
maloletniege lub jego rodzica/opiekuna prawnego.

Nie dopuszczaj w podejmowane] przez siebie aktywnosci lub zabawach/grach z wychowankami
przekraczamia granic fizycznego kontaktun, w szezegolnosci unikaj w otganizowanych zabawach zbyt
bliskiego kontakin fizyeznego, przybierajacege forme np. laskotania, obejmowania w tym obejmowania
nogami, pozwalania na skalanie po sobie oraz kontaktow fizyeznych, w ktorych wykorzystywana jest sila
fizycena (zapasy, silowanie zie itp)). Pamietaj, 7e berwzglednie zakazane jest miewlasciwe dotvianie
maloletniego. dotykamie lub obejmowanie maloletniego kiedy maloletni sie na to nie zgadza oraz
naduzywanie dozwolonego kontakin fizyeznego.

Przekraczanie granic emocjonalnych oznacza traktowanie relacji z maloletnim jako intymnyeh na wzor relacjt
z dorosta osobg. Dlatego nnilkaj:
—  spedrzania zbyt duZej 1losci czasu z maloletnim,
—  zbyt czestych telefondw do maloletniego czy pisania wiadomosci (op. gdy ten przebywa na
przepustkach/urlopowaniach poza oérodkiem),
—  narbyt mocnego angazowania sie w cale Iycie maloletniego.

Eodzice i opiekunowie prawni wychowankow maja prawo do wszelkich informacji na temat funkcjonowania

podopiecznych podezas ich pobytu w Placowce. Informacje na temat dziecka udzielane sa jedynie jego
rodzicom lub opiekunom prawnym.
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5.9 DOBRE

PRAKTYKII WSPOLPRACA Z

POSTEPFOWANEE  RODZICAMI/OPIEKUNAMI

MAIOLETNMI  PRAWNYMI W ZAKRESIE DZIALAN
WYCHOWAWCZYCH,
ZAPOBIEGAWCZYCH, OCHRONNYCH
I INTERWENCYJNYCH.

Przyktady dokumentow finkcjonujgeych w ZFR-5:
— Anideta dla rodzica,
— Eontrakt z rodzicem,
— Opinie o wychowankach, WOFFu i IPET.

W trosce o prawidlowy rozwd] wychowankéw na terepie ZPR-5 Olawa podejmowany jest szereg
rommorodnych dzialan wychowawczych, zapobiegawczych oraz interwencyjoych w zwiazkun z ochrong
maloletnich. W ramach wspolpracy z rodzicami / opiekunami prawnymi w Placowee organizowane 53

— klasowe zebrania, konsultacje,

—  konsultacje indywidvalne z nauczycielem wychowawea, psychelogiem i pedagogiem,

— edukacja rodricéw/opiekunéw prawnych,

— spotkania indywidualne z rodzicami/opiekunami prowadzone przez pedagoga i psychologow,

— bieZzaca wspolpraca — kontakt telefoniezny, kerespondencja, informacje zwrotne,

— wspieranie  rodzicdw W syipacjach  trudnych  wychowawezo, pomoe W podejmowanin

dzialan majacych na celu zapobieganie zagroZeniom i cchrone podopieczoych

6. ZASADY REAGOWANIA NA
OZNAKI LUB WIADOMOSC O

WYKORZYSTANIU

Wiadomoes¢ o fakcie przemocy, wykorzystania maloletniego lub o prawdopodobiedstwie tych faktéw moze
pochodzié z roEnych Zrodel:
—  sam maloletni mozZe to ujawnic;
—  ktos uwjawni, 17 wie od maloletniego, Ze w stosunku do ndego lub innego maleletniege uZyio
przemocy lub nadal jest wykorzystywany i doznaje jakiejé formy przemocy;
—  maloletni moZe pokazrywac zranienia, ale nie potrafi przedstawic wystarczajacego wyjasnienia;
—  zabwrzenia zachowania maloletniego moga wskazywaé na to, Ze prawdopodobnie doswiadeza on
jakiegos rodzaju przemocy.

Powziecie wiedzy o fakiyernych lub prawdopodobnych przypadkach przemecy wymaga podjecia
odpowiednich drialan (w oparciu o opisane poniZe] zasady i procedure interwenciji).
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6.1 ZASADY - .
omaarms - CONALEZY ROBIC?
WIADOMOSC O

WYRORZYSTANIU

— Zachowaj spokoj. Nie dzialaj pochopnie na podstawie tylko jednego objawun.

— Sluchaj spokojnie 1 trakin maloletniego powaznie. Zadawaj pytamia tylko w celu uscislenia Nie
zadawaj pytan naprowadzajacych i wiracajaeych Nie sugerny wlasnych slow, uzywaj tylko slow
maloletiegoe. Pozwol maloletniemu mowic w jego wlasnym tempie.

— Stosuj aktywne sluchanie, ktore wyraza wspolczucie, spokd] i wsparcie. Nie olazuj szoku ani
przerazenia w reakeji na slowa maloletniego.

— Zapewni] maloletniego, ze wyjawiajac ci naduzycie, postapil wlasciwie.

—  Poinformuy maloletniego, ze zrobisz wszystko co mozesz, by mu poméc.

— Powiedr maloletniemu, Ze on nie penosi winy za zaistniala sytuacje.

— Zapropomu maloletniemu, ze bedziesz mu towarzyszyc w drodze do osoby, u ktdre] uzyska ono
dalsza pomoc.

—  Whyjasnij maloletniemu, ze tymi informacjami bedziesz musial{a) podzielic sie z przelozonym, Sadem
oraz organami scigania (prokuratura, policja).

— Pod koniec rozmowy poinformuj go, co zamierzasz dalej zrobié i1 komu przekazesz uzyskane
informacje.

— Pamietaj: osoba, ktora jako pierwsza dowiaduje sie o =zaistnieniu potencjalneso przypadko
wykorzystywania maloletniego, nie jest upowazniona do wydawania decyzji, czy fakt naduzycia
rzeczywiscie mial miejsce. Jest to zadanie dla edpowiedzialnych organdw i instytucji, de ktorych
sprawa zostanie skierowana na dalszych etapach.

— Jezeli wezesnie] nie sporzadzile(a)s notatki, zapisz miezwlocznie przebieg rozmowy i podpisz sie
czytelnie pod nig wg wzom sporzadzania notatek stuzbowych w ZPR-5 Olawa (Zalacznik).

— Poinformuj o zaistniale] sytoacji Dyreltora ZPE-5 Olawa.

6.2 ZASADY

REACONANANA  CZEGO NIE POWINNO SIE ROBIC?

WIADOMOSC O
WYRORZYSTANIU

— Nie wpadaj w panike. Nie reagnj afektywnie.

— Nie lekcewaz stow maloletniepo. Nie wyraza] przypuszczef, sugestii, nie stawiaj hipotez, nie
parafrazyy tego, co powiedziala dana osoba, ani nie przedstawiaj alternatywnoych wyjasnies.

— Nie wyrazaj opinii (ani negatywoych, ami pozyvtywnych) i komentarzy na temat domniemanego
Sprawcy.

— Nie wyciaga) dodatkowych informacji. Wie dopytu) o szczegoly. To, co mlodociany powiedzial
w sposob wolny, jest nieprzekraczalng granica.

— Stawianie pytad osobie, ktora komuniluje dany fakt, w rzeczywistosci moze mied¢ wphyw na sposob,
w jaki poiniej przedstawi wydarzenia

— MNie skladaj maloletniemu Zadnych obietnic, ktore nie beda mogly zostac dotrzymane, szczegolnie
w kwestit poufnosei. Nie mow niczege w stylu: _obiecuje nikomu o tym nie powiedzied” ani:
i0 pozostanie tajemnica”, itp.

— Nie wjawniaj szczegolow rozmowy osobom postronnym, a w szczegolnosci osobie, ktore] miodociany
postawil zarzuty.

— Nie pros micdocianego, by powtarzal opowiadanie danej historii.
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6.3 ZASADY

xEscowaaNs ) CZYM NIE WOLNO ZAPOMNIEC?

WIADOMOSC O
WYEKORZYSTANIU

Wszystlie podejrzenia i zarzoty musza byd traktowane powainie i trzeba je rozstrzypad zgodnie
z procedurami prrewidzianymi w niniejszym dokumencie, w Kodeksie postepowania karnego, wspolpracujac
z wlasciwymi organami w zakresie odpowiednich kompetencji.

7. PROCEDURA INTERWENCJI

Odpowiedzialnymi za wdrozenie Standardow ochrony maloletnich, dopilnowanie, by byly one respektowane

a w sytuacji, kiedy pojawiaja sie sypnaly o przemoecy lub naduzzycin wobec maloletniego, zobowiazanymi
do podjecia odpowiednich dzialan jest Dyrektor ZPR-S w Olawie.

Kazdy czlonek personelu, w tym zwlaszeza pracownicy pedagogiczni (wychowawea, nauczyeiel, zatrudnien
specjaliici), pracownik niepedagogiczny, czy tez wolontariusz, praktykant ktéry zostal poinformowany
o podejrzeniu, zarzutach lub falkcie prremocy lub nadudveia wobec maloletniego, odpowiada za podjecie
wlasciwych dzialan zgodnie z niniejszg procedura interwencji.

Pierwszym zadaniem tego, kto ma podejrzenie o alkt przemocy lub naduzycie wobec maloletmiego albo
ktorego o tym powiadomiono, jest zgloszenie tego faktu Dwyrektorowi ZPR-5 Olawa jako osobie, ktora
odpowiada za zapmowanie sie lowestiami zarsutow lub podejrzen o przemoc 1 naduzycia

Hcebura  DYREKTOR

INTERWENCII

— Przyymuje zgloszenie o krzywdzeniu lub podejrzeniu krzywdzenia maloletniego. Zadaniem Dyrektora
jest zweryfikowanie zgloszenia pod katem jego wiarygodnosci. W tym celn Dwyrelktor podejmuje
postepowanie wyjasniajace, w ramach ktdregao:

s przeprowadza rozmowe z maloletnim podezas ktére] moZze dodatkowo prosié o obecnosé
pedagoga/psychologa lub opiekundw;

® jezeli istnieje podejrzenie, iz osoba odpowiedzialng za przemoc lub naduzycie wobec maloletniego
jest czlonek personelo. przeprowadza rozmowe z taka osoba;

s przeprowadza rozmowy z ewentualnymi swiadkami zdarzenia;

— Bierze udzial w rozmowie z rodzicami/opielunami prawnyni.

— W czasie postepowania wyjasniajacego Dyrekior powinien mied na wezgledzie powage i delikatnose
sprawy, troske o ofiare naduzycia odczuwwajqes bol 1 wstyd.

— W przypadku, gdy maloletni doswiadeza przemocy domowe lub jezeli rodzice/opielunowie pravwni
odmawiaja wspolpracy z Placowka, sklada wniosek o wglad w sytuacje rodziny do Sadu Ilub
zawiadamia policje lub prokuratore o pude_}rzemu przestepstwa.

— W przypadkn zagroZenia zdrowia lub Zycia maloletniego zawiadamia policje.

— W sytuacji gdy sprawca przemocy jest osoba dorosla spoza rodziny zawiadamia policje.
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— W przypadku, gdy sprawca przemocy jest wychowanelk, ZPR-S Olawa zawiadamia Sad.

— Organizuje i nadzomje pomoc psychologiczno-pedagogiczns dla maloletniego.

— Zapewnia pomoc nauczycielom w realizacji ich zadan np. uvlatwia konsultacje tmudnych spraw
ze specjalistami, organizuje szkolenia w zakresie reagowania na przemoc wobec maloletnich.

— W zasadnych przypadkach podejmuje decyzje o zwoelanin Zespoln PIKUUPPP (Planowania
i Koordynowania Udzielania Uczniom Pomocy Psychologiczno-Pedagogiczne)).

T2

PROCEDURA
INTERWENCII

PEDAGOG I PSYCHOLOG

—  Przyjmuje 1 odnotowuje sprawe zgloszenia przemocy.

— Diagnoruje sytuacje ucenia 1 jego rodziny.

—  Jest koordynatorem pomocy maloletniemu oraz jego rodzinie.

— Przeprowadza rozmowy z maloletnim oraz jego rodzicami/pravnymi opiekunami.

— Pozostaje w kontakcie z wychowawcami, navczycielami i Dyreltorem w sprawach dotyczacych
maleletniepa.

— Pomaga pracownikom Placowld we wlasciwym postepowanin wzgledem ofiary przemocy.

— Informuje rodricow o mozliwych kierunkach wsparcia wychowanka.

— Pomaga rodzicom w zroznmieniu typowych reakeji dzieci na roznorodne sytoacje.

—  Wspdlpracuje ze specjalistami pomagajacymi dziecku i jego rodzinie.

— Umozliwia poszerzanie wiedzy 1 umiejetnosci zwigzanych z ochrona maloletniego przed zagroZzeniami
oraz pozytywnymi metodami wychowawezymi.

— Dba o to, by na terenie Placowla znajdowaly sie powszechnie dostepne informacje o organizacjach
i instytucjach pomagajacych ofiarom przemocy.

— Wspdlpracuje i postepuje zgodnie ze wskazdwkami crgandw dcigania (policja i prokuratura) oraz Sadu.

7.3

PROCEDURA
INTERWENCII

WYCHOWAWCA / NAUCZYCIEL

—  Przyjmuje zgloszenie o podejrzenin przemocy wobec wychowanka, sporzadza notatle sluzbowsa lub zapis
w Zeszycie 27, z dopiskiem POUFNE - jesli sprawa tego wymaga.

— Powiadamia Dyrektora Placowki i pedagoga.

— W przypadlu, gdy uczen ma obrazenia - ndzielania pomocy.

— Pozostaje w kontakeie z rodzicami/opiekunami prawnymi wychowanka.

— Opracownje wspolnie z pedagogiem 1 psychologiem plan wsparcia kezywdzonemu.

— Udziela wsparcia wychowankowi oraz monitorije jego sytuacje.

— Monitoruje zespol klasowy/zrupe wychowaweza, by skutkhh przemocy nie wplywaly na sytuacye
podopiecznego.

— Dba o realizacje fresei z zakresn bezpieczefstwa 1 profilakivks w  bieface] pracy
z wychowankami/fuczniami.
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CZLONKOWIE PERSONELU



—  Feaguja na objawy przemocy oraz niepokojace zachowama, ktérych moga bye Swiadkami
—  Zglaszaja obserwowane niepokojace sygnaly Dywrekeji, pedagogowi/psychologowi: Placowld Ilub
nauczycielom/ wychowawcom.

75 |
rrocepura  PROCEDURA POSTEPOWANIA W

INTERWENCTT PRZYPADKU PODEJRZENIA, ZE
WYCHOWANEK JEST OFIARA
PRZEMOCY DOMOWEJ

— Przyjecie informacji o podejrzeniu kyzywdzenia wychowanka, sporzadzenie notatki sluzbowej /zapisn
w zeszycie 27 MOW lub MOS.

— Jesli osoba przyjmujaca zgloszenie jest nauczyciel/wychowawea to informuje o zaistnialym fakcie
lub zdarzeniach pedagoga/psychologa.

— Pedagog/psycholog badajg okoliczoosci sprawy np. przeprowadzaja rozmowe z poszkodowanym
(gdzie 1 kiedy doszlo do zdarzema Iub zdarzen, jaka byla ich czestotliwose itd.).

— Pedagog/psycholog informuje Dyrektora ZPR-8 Olawa (jesli wymaga tego sytuacja po zbadanin
Sprawy).

— Pedagog/psycholog wzywa do Placowld rodzica/prawnego opiekuna Iub osobe z najblizsze] rodziny
polrzywdzonego, ktorej sprawa nie dotyczy.

— Jezeli stan ucznia wskazuje na zagrozenie jego zdrowia 1 zycia Dyrektor, wychowawea, navezyciel
lub pedagog/psycholog wzywa pomoc medyczng (po  wezesniejszym — powiadomienin
rodzicow/opielmnow prawnych o ile nie s sprawecami przemocy).

—  Dyrektor sklada wniosek do odpowiednie] instytucyi.

= W przypadku podejrzemia popelnienia przestepstwa Dyreldtor powiadamia policje Iub
prokurature.

= W przypadiu zaniedbywania drziecka, poniZania, upokarzania, osmieszania dziecka,
weiggama dziecka w konflikt dorostych, manipulowania nim Dyrektor powiadamia Sad lub
wnost o wglad w sytuacje rodzinng.
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procepura  PROCEDURA POSTEPOWANIA W

INTERWENCTT PRZYPADKU PODEJRZENIA, ZE
WYCHOWANEK JEST OFIARA
PRZEMOCY ZE STRONY
PRACOWNIKA PLACOWKI

— Dsoba podejrzewajaca krzywdzenie wychowanka w Placowce zglasza problem Diyrektorowi.

— Dyrektor podejmuje drialania w celn zbadania sprawy: rozmowa z wychowankiem, rormowa
z pracownikiem na temat podejrzenia krrywdzenia, rozmowa z pracownikami Placowki na temat
zdarzenia, obserwacja pracownika itd.

—  Dyrektor powiadamia rodzicdw/prawnaych opielunéw wychowanka.

— Dyrektor Placowki po potwierdzenin informacji podejmuje drialania zgodnie z obowiamjacymi
przepizami prawa ogolnego 1 prawa pracy, powiadamia prokurature lub kiernje sprawe do komisji
dyscyplinarne] w przypadlu nauczycieli.
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— W przypadku, gdy podejrzenie kyzywdzenia zglaszajg rodzice lub epiekunowie prawm wychowanlka
Dyreltor lub pedagog/psychelog moga zaproponowac zdiagnozowanie zglaszanego podejrzenia —
policji. Ze spotkania z rodzicami sporzadza sie zapis do Zeszytu £

— W zaleznofci od sytuacji Dyreldtor informuje rodzicéw i1 samego wychowanka o poczynionych
ustaleniach i mozliwych formach pomocy psychologiczno-pedagogicznej.

2 5

procepura PROCEDURA POSTEPOWANIA W

INTERWENCIL - PRZYPADKU KRZYWDZENIA
WYCHOWANKA PRZEZ INNYCH
PODOPIECZNYCH PLACOWKI

— Bezposrednia, natychmiastowa reakeja navczycieli, wychowawcow, specjalistow i pracownikow
Placowki na przemoc, przerwanie agresji.

— Reozmowa wyjasniajaca kadry pedagogiczne] z ofiara 1 sprawca przemocy.

— Jezeli stan wychowanka wskazuje na zagrozenie jego zdrowia Iub Zycia Dyrektor lub inny pracownik
wzywa pomoc medyczna i powiadomieniu rodzicédw opielundw prawnych.

— Jezeli akty agresji 1 preemocy mnie s3 incydentalne wychowawea ub pedagog/psycholog
przeprowadzaja rozmowe z krzywdzonym wychowankiem (gdzie, kiedy dochodzi do zdarzen, jaka
jest ich czestotliwosc ifd ), rozmawiaja ze sprawea/sprawcami oraz z ewentualnymi Swiadkami

— Uczniowi bedacemu ofiarg preemocy zapewnia sie pomoc psychologiczno-pedagopiczna zgodnie
z jego potrzebami.

— TUcznia bedacego sprawca przemocy obejmuje sie stala opieka i kentrola wychowawcey lub
pedagopa/psychologa.

— Z uvezniami, ktorzy byl swiadkami przemocy (jesli wymaga tego sytuacja) kadra pedagogiczna
omawia przebieg zdarzenia ukierunkowujac rozmowe na to, jak sobie radzié w trudnych sytuacjach,
jak reagowac na kbrzywdzenie 1 komu zglaszaé, gdy dochedzi do tych sytuacyi. Jesli problem dotyezy
danej klasy wychowawca lub pedagog/psvcholog przeprowadzaja dodatkowe zajecia dotyczace
przemocy 1 radzenia sobie z agresjs oraz rozwigzania konfliktow. Dezialania koordynuge
i monitoruje pedagog/psycholog.

— Ponadto Dyrektor lub pedagog po rozpoznanin sprawy informuje rodzicow/opiekundw prawnych
poszkodowanego ucznia o mozliwosci zawiadomienia policji lob sam zawiadamia policje 1 Sad.

— Podczas spotkan Fespolow ds. PIKUUPPP omawiana jest sytuacja wychowankow ze szezegolnym
owzglednieniem wiw wydarzenia, proponowane =3 dalsze oddzialvwania wzgledem podopieczaych.

7.8

rrocepursa PROCEDURA POSTEPOWANIA W
INTERWENCIL ~ PRZYPADKU UJAWNIENIA
CYBERPRZEMOCY

— MNapcezyciel’'wychowawea lub inna oscba posiadajaca wiedze o zdarzeniu informuje o tym fakcie
pedagoga lub Dyrektora Placdwli.
— Osoba, ktorej zgloszono zdarzenie zobowiazana jest:
= wyjasnié zdarzenie i ewentualnie wstalic sprawce,
*  porozmawiac z poszkodowanym wychowanlkiem (zapewnic wsparcie, porade),
*  porozmawiad ze sprawca, ustalic okolicznodei zajécia, zobowiazad wychowanka do zaprzestania
takiego postepowania i usumiecia materialow z sieei,
*  powiadomic opiekunow poszkodowanego wychowanka o zdarzenin,
= powiadomic opiekunow sprawcy o zajScin, omowic 7 nimi zachowanie driecka,
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9

* zaproponowad pomoc psychologiczno-pedagogiczna wychowankom (poszkodowany, sprawca),
jezeli jest taka potrzeba.

W przypadku, gdy sprawca nie stosuje sie do ustalen 1 jesli wychowanek jest madal krzywdzomy

Dyrektor podejmuje stosowne dzialania w-g regulaminu wychowankow.

W przypadku, gdy sprawca cyberprzemocy jest nieznany, Dyrektor, wychowawea' nauezyeiel lub

pedagog po rozpozmanin sprawy informuje rodzicow! opielmndw prawnych poszkodowanego

wychowanka o mozliwosci zawiadomienia policj.

Pedagog informuje o fakeie njawnienia cyberprzemocy Sad, organy scigania (policja, proluratura).

rrocepura PROCEDURA POSTEPOWANIA
INTERWENCIT - WOBEC WYCHOWANKA Z

ZABURZENIAMI PSYCHICZNYMLI,
KTORY ZACHOWUJE SIE
AGRESYWNIE W STOSUNKU DO
INNYCH LUB DO SIEBIE

Nauczyciel/lwychowawea zostawia klase/grupe wychowawcza pod opieka innego pracownika
Placowki i zaprowadza wychowanka do pedagoga/psychologa.

Pedagog lub psycholog po zbadanin ckolicznosei zdarzemia informuje Dhyrektora Placowki (jesh
sytuacja tego wymaga).

Jesli stan zdrowia wychowanka lub ueczmidw wskazuje na zagroZenie zdrowia lub Zyeia kadra
pedagogiczna wzywa pomoc medyczna, powiadomienia rodzicdw lub opiekunow prawnych 1 policje.
Nauvczyciel'wychowawca Iub pedagog/psycholog przeprowadzajg rozmowe z poszkodowanym
wychowankiem, sprawca oraz ewentualnymi swiadkami.

W rarie potrzeby pedagog zawiadamia i wzywa do Placowki rodzicow (prawnych opiekundw)
chorego driecka i poszkodowanego.

Jesli rodzice/opiekunowie prawni wspolpracuja z ZPR-5 Olawa ustala sie dzialania wobec chorego
wozniA.

Wobec poszkodowanego ucznia ustala sie formy wsparcia dostosowane do jego potrzeb 1 sytuacyi.
Dezialania koordynuje 1 monitoruje pedagog/psycholog Placowki.

Jesli rodzice/opielmnowie prawni nie wspdlpracua z Placdwks lub podjete dzialania sa nieskuteczne,
akty agresji sa czeste Dwyreltor szkoly powiadamia Sad Iub woioskuje o zmiane srodka
wychowawezego zgodnie ze Statutem i wewnetrzoymi regulaminami
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Tabela 1 — Postepowanie w preypadiu podejrzenia krzywdzenia maloletniego.

PODEJRZENIE
KRZYWDZENIA

ARALEA MOTATER

ROEMOWAZ
ROZMOWA TE ROIMOANA 2 PERSONELEM
LWIADEAMI ROOZICAMIOPIEKLINARMI {wskazanym fka
sprawcal
) r
8

I | 1
perzaned Iinril wyshowankowie Inne: csobry

Tabela 2 — Postepowanie w przypadiu skrzywdzenia maloletniego.

SKRZYWDZENIE
MALOLETNIEGO

inny nieletni

SAD RODZINMY,
POLICIA,
RODZICE/OPIEKUINOWE

POLICIA, OPIEKUNOWE,
SAD RODZINNY




8. OCHRONA MALOLETINIEGO W
SYTUACJI PODEJRZEN LUB

ZAISTNIENTA WYKORZYSTANIA

Zapobieganie wszelkim formom krzywdzenia maleletnich wymaga dyscypliny w organizacji Placowki
1 respektowania przyjetych zasad przez kadre pedagogiczna oraz pozostalych pracownikow.

Za szczegolnie wrazliwe nalezy uznac te obszary dzialalnoser, ktdre bezposrednio dotykaja ludzi 1 prawa do
ochrony danych, wizerunku, a takze prawa do ochrony przed manipulacja czy wykorzystaniem niewiedzy.

Dane osobowe podlegaja ochronie na zasadach okreslonych w Ustawie z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie
danych osobowych w powiazaniu z przyjeta w placowce Polityka bezpieczedstwa w zakresie ochrony danych
osobowych.

Nikt z pracownikdw nie moZe udostepnic zadnym mediom informacji ¢ maloletnim, jego rodzicach czy
opiekunach. W Zadoym wypadku nie wolno kentaktowaé tef przedstawicieli mediow z maloletnim.

Poza Dyrektorem Iub oscba wyznaczong przez niego nikt z personelo nie ma prawa wypowiadania sie wobec
mediow o sprawie maloletniego, jego rodzica czy opiekuna.

9. ZASADY UDOSTEPNIANIA
PRACOWNIKOM, MALOLETNIM I ICH
RODZICOM/ OPIEKUNOM

STANDARDOW DO ZAZNAJOMIENIA I
STOSOWANIA

— Standardy ochrony maloletmich sa udostepniane pracownikom Placowlki, maloletnim 1 ich
rodzicom/opiekunom na zadanie.

— Standardy ochrony maloletnich sa udostepniane na stronie internetowe] Placowki oraz w formie
wydmkn wywieszone w widocznym miejsen w Placowee (w wersji zupelne] oraz skrocone)
przeznaczone] dla maloletnich).

— Kazdy pracownik ma obowiazek zapoznac sie z standardami po zawarcin umowy o prace.

— Zapoznanie sie z standardami pracownicy Placéwki potwierdzaja podpisem.



10. POSTANOWIENIA KONCOWE

Opracowano dokument Standardy ochrony maloletnich w ZPE-5 Olawa w oparcin o doswiadcezenie, dobre
prakivki 1 dolmmenty stosowane w ZPR-S Olawa w prakiyee wychowawcze] w rdZnych dzialaniach.

Zakres kompetencji osoby ocdpowiedzialnej za przygotowanie personelu Placdwki do stosowania standardéw
ochrony maloletnich: Urszula Feilert (psycholog)

Zasady przygotowania personelu do ich stosowania oraz speséh dokumentowania:

— szkolenie na Radzie Pedagogiczne] podezas ktorej niniejszy dolument zostanie przedstawiony
do zaopiniowania kadrze pedagogiczne).

— dolument Standardy ochrony maloletnich bedzie okresowo weryfikowany 1 nowelizowany
(co najmniej raz na dwa lata dokonywana bedzie ocena standardow w celu zapewnienia
ich dostosowania do aktualnych potrzeb oraz zgodmosci z obowiazujacymi przepisamd w formie
raportu pisemnego).

— ponadto w ramach weryfikacji pracujacy w ZPR- Olawa specjalisci konsultuja sie z dzieémi 1 ich
rodzicami/opiekunami. Dodatkowym wsparciem sg wyniki anonimowych ankiet na temat poziomu
poczucie bezpieczedstwa przeprowadzane wirod wychowankdow dwa razy do roku (pa koniec
semestru).

— sposdb dokumentowania: Protokol Bady Pedagogiczne).

Dokumentacja postepowan wyjasniajacych prowadzonych w przedmiocie aktow przemocy lub naduzye
wobec maloletniego czy podejrzed o przemoc lub naduiyeia wobec maloletniego podlega zabezpieczeniu
1 jest przechowywana (akta wychowankow oraz pracownikéw).

Obowiazkiem Dwyrektotra jest zadbanie, aby Placowka posiadala dane teleadresowe sluzb uprawnionych
do drzialania w sprawach przestepstw wobec maloletnich, ktore dodatkbowo upowszechniane sa wsrod
mlodziezy poprzez wyeksponowanie informacje dla dziect na temat mozliwosci nzyskania pomocy w trudne)
sytuacjl, w tym numery bezplatnych telefonow zanfania dia dzieei 1 mlodzieiy. Przywieszone telefony
znajduja sie na tablicach znajdujacych sie na korytarzach Placowki (pietro MOS, Szkola oraz pietro MOW).

Jezeli skutkiem zdarzenia jest Smieré Iub ciezld uszezerbek na zdrowin maloletniege, rdarzenie mozZe zostac
poddane analizie (zwanej analiza ckreslonego zdarzenia) 1 powinno zostaé mierwlocznie zgloszone
do Zespolu do spraw analizy zdarzedi / zgednie z Art 22d oraz 22i - Ustawy z 28 lipca 2023 r. o zmianie
ustawy - Kodeks rodzinny i epiekunczy oraz niektorych innyech ustaw (. Dz U z 2023 r. poz. 1606).

Sporzadzila: Urszula Feilert (psycholog)



Zalacznik nr 1 - WZOR NOTATKI SLUZBOWE]

Zespol Placéwek
Resocjalizacyjno-Socjoterapeutycznych w Olawie
ul. Kutrowskiego 31A

55-200 Olawa

Stanowisko: ..o iiil.

Wstep:

Opis zdarzema:

Dzialania podjete:

Powiadommenie nnych osob:
Kontakt z rodzicami/opiekunam:

Reakcja nczmow/wychowankow 1 personelu:

Swiadkowie:

Winioski 1 dalsze kroka:

Data;: ...
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